Anforderungsprofil IT-Systemberater und -administrator m/w/d

24.01.2019

Kunde/Arbeitgeber

IT-Tochtergesellschaft eines mittelstdndisches Unternehmen mit tber 200
Mitarbeitern m/w/d

Stellenbezeichnung

IT-Systemberater und -administrator

Unterstellung unter

Standortleiter, GF

Uberstellung tber

keine

Vertretung wird vertreten von einem Systemadministrator
vertritt Systemadministrator
Zeichnungsberechtigung iLA.
Arbeitsort ca. 60 % bei Kunden des IT-Unternhmens im Raum Hamburg, Bremen,

Niedersachsen, Schleswig-Holstein,
ca. 40 % in der Zentrale der Unternehmensgruppe in Hamburg-Sid, sehr gute
Verkehrsanbindung U-Bahn, S-Bahn und Bus

Besetzung ab
Befristung ?

1.3.2019 oder spéter
unbefristeter Arbeitsvertrag

Vergltung

bis 50.000 EUR p.a.

max. Entf. Wohn./Arbst.

in tagespendelféhiger Entfernung zu HH-Sid

Alter keine Einschrankung

Geschlecht m/w/d

Sprachen deutsch gut in Wort und Schrift
englisch fir IT-Texte

Urlaub 28 Tage/Woche (5-Tage-Woche)

Flhrerschein

Pkw

Personalentwicklung

regelmaBige Zielvereinbarungsgesprache

Fortbildung

sehr erwlinscht und erforderlich in allen relevanten ITK-Bereichen

Anzahl Stunden/Woche
Arbeitszeit

40 Std../Woche
7:00 - 17:00 und Sonderzeiten fir Systemarbeiten

Angestellter/freier MA

Anstellung

Sonstiges




Aufgabe

Zusammenfassung der Aufgabe:
Verantwortung fur alle IT- und Kommunikationssysteme beim Kunden und am
Unternehmensstadort in HH-Harburg

Welche Aufgaben sind die
wichtigsten ?

wichtigste Aufgaben:

Beratung und Erstellung von maBgeschneiderten IT-Lésungen fir Neu- und
Bestandskunden, Durchfiihrung der IT-Projekte und

Aufrechterhaltung des Betriebs aller IT- und Kommunikationssysteme beim Kunden

zweitwichtigste Aufgabe:
Betreuung der Anwender beim Kunden flr alle Hardwarethemen und in begenztem
Umfang fir Softwarethemen

drittwichtigste Aufgabe:
Mitarbeit an der Weiterentwicklung der IT- und Kommunikationssysteme,
Vertretung der IT-Adminstratoren in der Zentrale der Unternehmensgruppe

Welche Aufgaben bendétigen
die meiste Zeit ?

Aufgabe mit 30 % Zeitanteil:
Beratung der Kunden und Durchfiihrung der IT-Projekte

Aufgabe mit 30 % Zeitanteil:
Sicherstellung der Betriebsbereitschaft aller Systeme

Aufgabe mit 20 % Zeitanteil:
Betreuung und Beratung der Anwender

Aufgabe mit 20 % Zeitanteil:
Vorbereitung, Durchfiihrung und Kontrolle von Systemerweiterungen und
Systemanderungen

Im Einzelnen:

Fehlersuche und Verbesserung von IT-Infrastrukturen

Netzwerk- und Firewall

Storage-Systeme

Microsoft Exchange Server

Backup

optional: Citrix und/oder Terminalserver

Fachliche Anforderungen

Fachprofil:

abgeschlossene Ausbildung zum IT-Systemelektroniker, Fachinformatiker
Systemintegration, Informationselektroniker, Informatiker, Wirtschaftsinformatiker
oder ahnlich

mind. 2 Jahre einschlagige Erfahrung

Zertifizierung als MCSA oder dhnlich

Persénliche Anforderungen

belastbar

Uberblick behalten auch unter Anspannung

durchsetzungsfahig

absolut verlaBlich und integer

guter Kommunikator

serviceorientiert

I6sungsorientiert

analytisch

selbsténdig

strukturiert




